
Platinum, Gold, Silver & Bronze Holiday Insurance Cover 
 

  PLATINUM COVER  GOLD COVER SILVER COVER  BRONZE COVER
Personal Assistance 
Cover  £250  £250  £250  £250 

Loss of deposit 
Cancellation, 
Curtailment 

£3,000  £5,000  £1,000  £500 

Medical & Other 
Expenses  £5m  £5m  £2m  £1m 

Hospital Benefit  £15 per day up to £600  £15 per day up to £600  £15 per day up to £600  £15 per day up to £300 
Baggage & Personal 
Belongings 

£1,500 single item limit 
£250. Valuables limit £200 

£1,500 single item limit 
£250. Valuables limit £200

£1,000 single item limit 
£250. Valuables limit £200 

£750 single item limit 
£250. Valuables limit £200

Delayed Baggage  £100 after 12hrs  £100 after 12hrs  £100 after 12hrs  £100 after 12hrs 
Personal Money & 
Passport  £300 in total Cash £100  £300 in total Cash £100  £200 in total Cash £100  £200 in total Cash £100 

Delayed Departure  Max £60  Max £60  Max £60  Max £60 
Holiday 
Abandonment 

Up to £3,000 after 8 hrs 
delay 

Up to £5,000 after 8 hrs 
delay

Up to £500 after 8 hrs 
delay

Up to £500 after 8 hrs 
delay

UK Departure 
Assistance  £500  £500  £500  £500 

Missed Departure  Europe £300 
Worldwide £600 

Europe £300
Worldwide £600 £300  £300 

Personal Accident  Benefits up to £25,000  Benefits up to £25,000  Benefits up to £5,000  Benefits up to £5,000 
Personal Liability  £2m  £2m  £2m  £2m 
Legal Expenses  £25,000  £25,000  £25,000  £15,000 

Winter Sports  £350 (if premium paid 
included) 

£350 (if premium paid 
included)

£350 (if premium paid 
included) Not available 

Natural Catastrophe 
Cover  £1,000  £1,000  £1,000  £1,000 

End Supplier Waiver  £3,000  £5,000  £1,000  £500 
 

PLATINUM COVER PREMIUM  EUROPE WORLDWIDE

Max trip length  23 days exc.
winter sports

23 days inc.
winter sports

23 days exc. 
winter sports 

23 days inc.
winter sports

One adult / single parent family  £50.00 £65.00 £70.00  £85.00
Age loading and discounts apply – please ask for details. 
 

  GOLD COVER PREMIUM SILVER COVER PREMIUM

DAYS  1‐5  6‐10  11‐17  18‐24  25‐31  Extra 
Week 1‐5  6‐10  11‐17  18‐24  25‐31  Extra

Week
UK  £11.00  £12.50  £14.50  £17.00 £18.00 £5.50 N/A N/A N/A  N/A  N/A N/A
Europe  £17.25  £20.50  £24.50  £28.50 £31.50 £7.50 £16.00 £17.50 £20.50  £24.50  £26.50 £6.50
Australia / 
New Zealand  £27.00  £39.50  £47.50  £49.50  £62.50  £13.50  £25.00  £30.50  £40.50  £42.50  £44.50  £6.50 
Rest of World 
excluding USA  £28.00  £41.50  £48.50  £51.50  £63.50  £15.50  £27.50  £38.50  £44.50  £46.50  £50.50  £7.50 
Rest of World 
including USA  £32.25  £44.50  £52.50  £63.50  £66.50  £16.50  £31.00  £40.50  £48.50  £55.50  £57.50  £10.50 
Age loading and discounts apply – please ask for details. 
 

BRONZE COVER PREMIUM  1 DAY 2‐3 DAYS 4‐5 DAYS  6‐8 DAYS
UK  £8.00  £8.75 £10.25  £11.50
Europe  £9.50  £11.00 £14.00  £16.00
Worldwide  £24.00 £26.00 £30.00  £34.00
Prices quoted are per person including Insurance Premium Tax 17.5% and age loadings and discounts apply – please ask for details. 
 
TERMS & CONDITIONS: Full cover details will be available on arrival of  insurance document and validation certificate. Specimen copy of the 
policy wording is available on request. Customers must ensure they comply with the Medical Exclusions and Important Conditions. Information 
valid for issues up to 31st August 2012 and for travel up to 31st July 2011. Details correct as of Aug 2010 but may be subject to change. Prices 
quoted are per person, age loadings apply. This contract is between you and Mapfre Asistencia, in the UK, trading under the name of MAPFRE 
ASSISTANCE,  registered office: 5th  floor, Alpha House, 24a Lime Street, London EC3M LHS; corporate  tax number 680/1807623857. Mapfre 
Asistencia  is  registered  with  Company  House  under  Branch  Number  BR008042  and  Company  Number  FC02197.  Mapfre  Asistencia  is 
authorised by the Financial Services Authority (FSA) to operate in accordance to the right of freedom of establishment of the European Union 
and the European Economic Area (EEA) legislation. Holiday Extras are authorized and regulated by the financial Services Authority. Calls cost 
10p from a BT landline, calls from mobiles and other landlines may vary. 


